
Estaciones de trabajo POS NCR RealPOS 21, la solución  
de valor integrada
La terminal NCR RealPOS 21 ofrece un excelente valor gracias a su 
óptima combinación de rendimiento, funcionalidad y confiabilidad a 
un precio accesible. Su potente tecnología Intel permite utilizar las más 
avanzadas aplicaciones POS y tecnologías emergentes para comercios 
minoristas.

•	 Desempeño fundamental 

La terminal NCR RealPOS 21 ofrece un desempeño y funcionalidad 
fundamentales con procesadores Intel de bajo consumo de energía y 
una variedad de opciones de configuración, incluidas pantallas gráficas 
para el consumidor, capacidad inalámbrica y biometría integrada. 
Con una interfaz de pantalla táctil, la terminal NCR RealPOS 21 puede 
ayudarle a maximizar la productividad de los empleados mientras 
asegura los niveles más altos de servicio al cliente. 

•	 Confiabilidad superior

El NCR RealPOS 21 cumple con los rigurosos estándares de 
confiabilidad de NCR, que se encuentran entre los más altos del 
sector. La terminal NCR RealPOS 21 ha sido diseñada y sometida a 
pruebas para operar en los entornos minoristas más exigentes, y su 
diseño brinda un funcionamiento confiable por años.

•	 Valor excepcional

La terminal NCR RealPOS 21 ofrece una valiosa combinación de 
funcionalidad y precio accesible en un diseño compacto y robusto 
creado para uso a largo plazo. Con un diseño abierto, interfaces 
estándares del sector y soporte para funcionalidad avanzada de  
POS, la NCR RealPOS 21 puede crecer con su empresa y proteger  
sus inversiones a través de los años.  
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Para obtener más información, visite www.ncr.com o  

envíe un mensaje de correo electrónico a retail@ncr.com.

¿Busca una terminal POS  
con valor excepcional?  
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Principales características

•	 Diseño compacto e integrado que a 

horra espacio

•	 Tecnología de pantalla táctil con resistencia 

comprobada 

•	 Procesadores Intel de bajo consumo

•	 Biometría integrada con lector de huella 

dactilar DigitalPersona

•	 Acceso sin herramientas a componentes 

internos
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Especificaciones técnicas

Procesador

Procesador Intel•	 ® Celeron® M de 1.3 GHz 

Procesador Intel•	 ® Pentium® M de 1.8 GHz 

Chipset Intel•	 ® 852GM

Memoria

Memoria DDR  de 256 MB expansible a 2 GB•	

Medios de almacenamiento

Disco duro de 80 GB•	

Opción de unidad de CD ROM externa•	

Expansión

Ranura mini-PCI  •	

Ranura Flash compacta•	

Interfaz de cajero

Pantalla táctil resistente de 15 pulgadas•	

Pantalla LCD con doble luz trasera y alto brillo •	
(350 NIT)

Resolución XGA•	

Opción de MSR de 3 pistas•	

MSR de 3 pistas con opción de lector de huella •	
dactilar 

Opciones de pantalla de cliente

Pantalla LCD a color de 12 pulgadas (SVGA)•	

2 x 20 VFD•	

Conectividad

4 puertos USB 2.0•	

4 puertos RS-232 (con alimentación de 5V/12V)•	

Puerto paralelo•	

Puerto para teclado PS/ 2•	

Puerto para mouse PS/ 2•	

Puerto para cajones de efectivo •	

LAN Ethernet 10/100 Mb •	

Salida de audio/entrada de micrófono•	

VGA (admite dos pantallas independientes)•	

Opciones de tecnología inalámbrica•	

Sistemas operativos

Windows XP Professional•	

Windows XP Embedded•	

Windows Embedded for Point-of-Service •	
(WePOS)

Novell Linux for Point-of-Service (NLPOS)•	

SuSE Linux Enterprise for Point-of-Service •	
(SLEPOS)

Dimensiones

WSin MSR (An x Pr x Al):  •	
- 14,84” x 14,47” x 12,06” 
  (37,7 x 36,8 x 30,6 cm)

Con MSR (An x Pr x Al):  •	
- 16,36” x 14,47” x 12,06” 
  (41,6 x 36,8 x 30,6 cm)

¿Por qué NCR?
Con más de 125 años de experiencia minorista, 
NCR es el proveedor líder mundial de soluciones  
de servicio asistidas y de autoservicio. Ayudamos  
a nuestros clientes de todo el mundo a mejorar la  
interacción con sus clientes, a aplicar cambios de 
forma rápida y proactiva, y a transformar sus  
negocios para convertirse en líderes y agentes  
de cambio. A usted también podemos ayudarle.


